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SUMMARY

Contract travel is one complex character and has some elements that are similar to other civil contracts: for sale, rent,
transportation, contracting, employment contract.
The most important fact delimiting contract travel services and other civil contracts is the purpose of this contract to
serve domestic and foreign individuals of different ages during the holidays, leave, general treatment, leisure with a range
of services very numerous and different, which are provided to ensure the rest, treatment and others at the highest level.
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REZUMAT

Contractul de servicii turistice este unul cu caracter complex si are unele elemente care se aseamana cu alte contracte
civile: de vinzare — cumparare, locatiune, transport, antrepriza, contractul de munca.

Elementele cele mai importante care delimiteaza contractul de servicii turistice de alte contracte civile sint destinatia si
scopul acestui contract de a deservi persoancle fizice autohtone si straine, de diferite virste, pe parcursul vacantei, conce-
diului, tratamentului sau, in general, al timpului lor liber, cu un spectru de servicii foarte numeros si diversificat, care sint
prestate pentru asigurarea odihnei, tratamentului etc. la cel mai nalt nivel.

Cuvinte-cheie: contract, delimitare, servicii turistice, obiect, timp, pret, contracte civile.

ntroducere. Aparitia si 1n-

trebuintarea, din cele mai
stravechi timpuri, a diferitelor ca-
tegorii de contracte au fost in per-
manenta succedate de dezvoltarea
acestora in functie de conjunctura
social-politica si situatia econo-
micd a societatii. Aceste tipuri de
contracte au fost conformate si
aplicate dupa necesitate, in func-
tie de cerintele sociale ale fiecarei
perioade istorice si de fiecare soci-
ctate in parte [4, p. 46].

Inca de la bun inceput, contrac-
tele civile se deosebeau intre ele,
fiecare avind ceva specific, indi-
vidual, caracteristic doar lui, fapt
care 1l delimita de celelalte.

Contractul de servicii turistice
este un contract civil separat, re-
cunoscut atit de legislator, cit si de
doctrina din Republica Moldova si
din alte tari. Contractul respectiv
este unul cu caracter complex si
are unele elemente care il asea-
mana cu alte contracte civile, bu-
ndoard, de vinzare — cumpadrare,
locatiune, transport, antrepriza,
contractul de munca.

Elementele cele mai importan-
te care delimiteaza contractul de
servicii turistice de alte contracte
civile sint destinatia si scopul aces-

tui contract de a deservi persoanele
fizice autohtone si straine, de dife-
rite virste, pe parcursul vacantei,
concediului, tratamentului sau, in
general, al timpului lor liber, cu un
spectru de servicii foarte numeros
si diferentiat, care sint prestate pen-
tru asigurarea odihnei, tratamentu-
lui etc. la cel mai inalt nivel.

Scopul principal al studiului
este analiza teoreticd si practica
a contractului de servicii turistice
sub aspectul reglementarii natio-
nale, In comparatie cu legislatia
tarilor vecine, in primul rind a Ro-
maniei, Federatiei Ruse si Ucrai-
nei. Studiul este directionat spre
evidentierea si delimitarea con-
tractului de servicii turistice de
alte contracte civile.

Metode si materiale aplicate.
Baza metodologica a cercetarilor
este constituitd dintr-o totalita-
te de metode, procedee teoretice
si practice strict determinate de
cunoastere a domeniului cerce-
tat, a relatiilor juridice. Potrivit
obiectivelor propuse, cercetarea
se axeazd pe metodele stiintifice
generale: istorica, logica, de ana-
lizd sistematica si structurald a
fenomenelor, generalizarea, ana-
logia si altele. De asemenea, a fost

utilizata si metoda comparativa,
care reprezintd pentru cercetarea
in cauza un clement esential, de-
oarece prin intermediul acesteia se
pune in evidentd caracterul nova-
tor si original al subiectului supus
cercetarii.

_Rezultate obtinute si discutii.
In opinia noastra, cele mai im-
portante criterii de delimitare a
contractului de servicii turisice de
alte contracte civile sint prin na-
tura, componenta participantilor,
obiectul, pretul, continutul, for-
ma, modul de executare, durata
raporturilor §i structura raporturi-
lor contractuale [4, p. 46-52; 5, p.
15-19].

Inainte de a determina care sint
asemanarile si deosebirile, crite-
riille de delimitare a contractului
de servicii turistice fatd de alte
contracte civile, este important a
verifica din ce grupa de contracte
civile face parte si care sint carac-
teristicile acestui contract.

Din toate contractele civile,
contractul de servicii turistice se
aseamana cel mai mult cu contrac-
tul de prestari servicii, facind par-
te din aceeasi grupa de contracte
civile, altfel spus este o varietate a
contractului de prestari servicii.
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Ce factori comuni au contrac-
tul de servicii turistice si contrac-
tul de prestari servicii? Punctul de
pornire este Insdsi definitia legala
a acestui contract, stipulatd in art.
1131 alin. (1) CC RM, din care re-
zultd ca o parte (organizatorul ca-
latoriei, agentul turistic) se obliga
sa acorde celeilalte parti (turist)
serviciile stipulate.

Daca contrapunem aceasta teza
cu notiunea contractului de pre-
stari servicii, in genere, stipulata
in art. 870 alin. (1) CC RM, unde
este stabilit ca o parte (prestator)
se obliga sa presteze celeilalte
parti (beneficiar) anumite servicii,
apoi concluzia este foarte simpla,
si anume: contractul de servi-
cii turistice face parte din grupa
contractelor de prestari servicii.
Putem argumenta acest postulat
si prin obiectul contactului de ser-
vicii turistice, care, potrivit art.
970 alin. (2) CC RM, poate fi de
orice naturd. Prin urmare, spectrul
de servicii prestate in genere este
foarte larg, nedeterminat, nelimi-
tat si poate include orice servicii
care sint solicitate de persoancle
fizice sau juridice. In situatii re-
ale, beneficiarului i se acorda nu
un oarecare, Ci un anumit serviciu
de care acesta are nevoie. Bundoa-
ra, serviciile de deservire curenta
a cetatenilor, care includ o gama
foarte bogata. In toate cazurile,
insd, persistd un element obligato-
riu — prestarea serviciilor este un
rezultat al actiunilor, al activitatii
prestatorului [2, p. 563].

Mai mult decit atit, spre deose-
bire de legislatia Romaniei si Fede-
ratiei Ruse, la noi contractul de ser-
vicii turistice a devenit un contract
numit odatd cu adoptarea noului
Cod civil al Republicii Moldova.
Fiind unul din contractele ce me-
diaza prestarile de servicii in sfera
turismului, datoritd complexitatii
raporturilor reglementate, impor-
tantei lui si necesitatii protejarii cit
mai ample a drepturilor turistului,
el a fost scos de sub incidenta nor-
melor cu privire la contractul de

prestari servicii, gasindu-si o regle-
mentare proprie in capitolul XIX,
titlul I1I al cartii a I1I-a Cod civil [1,
p- 296; 2, p. 699].

Insa, cu parere de rau, in capi-
tolul Codului civil dedicat contrac-
tului de servicii turistice lipseste o
norma speciald, in care s-ar stipula
cd, in cazul in care nu va exista o
norma speciald pentru contractul
analizat, se vor aplica normele
contractului de prestari servicii.
Prin urmare, aplicarea normelor
ce reglementeaza alte contracte
civile, inclusiv contractul de pre-
stari servicii, poate avea loc doar
in baza analogiei dreptului, fapt
care, dupa parerea noastra, nu este
cel mai reusit.

Féacind o paralelda comparati-
va, putem mentiona cd in unele
contracte civile, bunaoara fata de
contractul de arenda, se aplica in
mod corespunzator dispozitiile
cu privire la locatiune, in masura
in care normele ce reglementeaza
contractul de arenda nu prevad
altfel (alin. (3) art. 911 CC RM).

Noi consideram cd, in pofida
absentei unei stipulari speciale
in contractul de servicii turistice,
fata de acest contract pot fi aplica-
te fara probleme normele genera-
le ce reglementeaza contractul de
prestari servicii.

Pentru comparatie, vom menti-
ona ca in art. 779 alin. (2) CC al
Federatie Ruse este direct stipulat
ca regulile capitolului 39, destinat
contactelor de prestare a servicii-
lor cu titlul oneros, se aplica fata
de contractele de prestare a servi-
ciilor, de comunicatii, medicale,
veterinare, de audit, de prestare
a serviciilor turistice etc., cu ca-
reva exceptii. Si In doctrina rusa
se mentioneaza ca din contractele
de prestare a serviciilor cu titlu
oneros face parte si contractul de
servicil turistice, care este numit
uneori contract de prestare a ser-
viciilor turistico-excursioniste [6,
p. 648, 663-667].

a) Delimitarea de contractul
de vanzare — cumpdrare
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La momentul actual, atit vinza-
rea — cumpararea, cit §i prestarea
serviciilor turistice au loc in cadrul
a doua contracte civile distincte,
care sint utilizate pe larg atit pe
plan intern, cit si pe plan internafi-
onal de catre un numar foarte larg
de participanti de diferite virste.

Contractele de servicii turisti-
ce si cele de vanzare — cumpdrare
acumuleaza un sir de asemanari
si deosebiri. Din prima categorie
comuna face parte caracterul bila-
teral al acestor contracte, posibili-
tatea de participare a mai multor
persoane din partea atit a cumpa-
ratorului, cit si a turistului, sau
incheierea unui contract in folosul
unui tert. Este posibila varianta in-
cheierii, de asemenea, a ambelor
contracte in favoarea unui grup de
persoane fizice (angajatii unei in-
treprinderi sau minori, pensionari
in calitate de turisti) sau procura-
rea unei cladiri care sa fie ame-
najatd cu destinatie de gradinita
de copii, sala de spoit, biblioteca
si la care sa aiba acces copiii din
familiile social vulnerabile dintr-o
localitate, sau fara aceasta clauza
speciala.

O asemadnare intre contractul
de servicii turistice si unele vari-
etati ale contractului de vinzare —
cumpdrare este faptul cd ambele,
in afara de normele generale stipu-
late Tn Codul civil, sint reglemen-
tate de unele acte normative speci-
ale, aprobate de guvern, ministere
si departamente.

Ambele contracte sint cu titlu
oneros, cu deosebirea ca achita-
rea bunului procurat are loc ime-
diat dupa incheierea contractului
si transmiterea bunului, pe cind
in contractul de servicii turistice
achitarea are loc in avans, Tnainte
de prestarea serviciilor, cu excep-
tia achitarii ulterioare a unor ser-
vicii prestate suplimentar fatd de
cele prevazute in contract, la so-
licitarea turistilor. Si in contractul
de vinzare-cumparare poate avea
loc, in unele cazuri, achitarea pre-
tului in avans sau in rate.
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Executarea contractului de vin-
zare — cumparare este, de regula,
de o singura data, adica executa-
re imediata, pe cind in contractul
de servicii turistice executarea are
loc pe o duraté de timp stipulata in
contract, dar care nu poate fi mai
mica de 24 de ore si nu poate de-
pasi un an.

O alta deosebire a contractului
de servicii turistice de contractul
de vinzare — cumparare este com-
ponenta participantilor, bundoara,
cind 1n grupul turistic sint inclusi
doar minori, pensionari sau alte
persoane cu interese comune de
ordin cultural, de tratament si al-
tele. Un asemenea element nu este
caracteristic pentru contractul de
vinzare — cumpdarare, dar poate
avea loc, ca exceptie, bundoara, la
procurarea unei cladiri cu destina-
tie de cresa.

Un aspect de delimitare a aces-
tor contracte se referd la compo-
nenta specifica care executd con-
tractul de servicii turistice si care,
conditional, poate fi separatd in
doua grupe: insisi subiectii con-
tractului (organizatorul calatoriei
sau agentul turistic) si alti parti-
cipanti care presteaza serviciile
turistice.

Forma contractului de servicii
turistice in toate cazurile trebuie sa
fie scrisd, prin intocmirea unui for-
mular special, continutul caruia este
prevazut de normele de drept, pe
cind contractul de vinzare — cumpa-
rare poate fi formulat verbal.

De asemenea, in contractul
de servicii turistice legiuitorul
stipuleaza un sir de obligatii pre-
contractuale, care sint de o natura
foarte specifica, dar nu numai cu
scopul de reclama, fapt care nu
are loc, de reguld, in contractul de
vinzare-cumparare.

Si structura raporturilor con-
tractuale in contractul de servicii
turistice este una complicatd, cu
participarea la executarea acestui
contract a mai multor persoane
fizice si juridice (ghizi, excursio-
nisti, hoteluri, restaurante, intre-

prinderi de transport), fapt care nu
este caracteristic pentru contractul
de vinzare — cumparare.

Contractul de servicii turisti-
ce poate fi delimitat de contrac-
tul de vinzare — cumpdrare si prin
obiectul contractului, care are un
caracter complex si care include
o totalitate de servicii prestate pe
tot parcursul executarii contractu-
lui. Prin acest element el se deo-
sebeste de obiectul contractului de
vinzare — cumparare, care exista
in realitate Tn momentul incheie-
rii contractului §i se transmite in
proprietatea cumparatorului ime-
diat dupa incheierea contractului,
cu careva exceptii (bunaoara, cind
bunul vindut este transmis intr-un
loc sau Intr-un moment expres sti-
pulate in contract).

O asemanare dintre aceste con-
tracte se refera la faptul ca fata de
ambele se aplicd normele cu privi-
re la consumator.

b) Delimitarea de contractul
de locatiune

Contractul de servicii turistice
are ceva comun cu locatiunea in
ceea ce priveste folosirea tempora-
rd a unui bun care apartine cu titlu
de proprietate unei alte persoane;
bundoara, folosirea spatiului loca-
tiv si a altor obiecte din hoteluri,
case de odihna, sanatorii.

Asemadnarea acestor contrac-
te se manifesta si prin modul de
executare a obligatiilor de catre o
parte contractuald, care are loc pe
toatd durata contractuala.

Deosebirea fata de locatiune se
manifesta prin faptul ca termenele
locatiunii sint mult mai mari, ma-
ximal pind la 99 de ani. Mai mult
decit atit, contractul de locatiune
poate fi incheiat si pe un termen ne-
determinat, fapt care nu este carac-
teristic pentru raporturile turistice.

Delimitarea contractului de
servicii turistice de locatiune poa-
te avea loc si dupa alte criterii, bu-
ndoari, dupd obiect. In locatiune
obiectul contractului este un bun
determinat individual, pe cind in
raporturile turistice poate fi indi-
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vidualizat doar o parte a obiectu-
lui contractului, bundoara, casa de
odihna, hotelul, statia balneara,
sanatoriul, in rest obiectul repre-
zintd o gama larga de servicii de
altd natura.

Dupa cum s-a mentionat mai
sus, forma contractului de servi-
cii turistice in toate cazurile este
scrisd, cu un continut determi-
nat de normele de drept. Pe cind
forma contractului de locatiune,
dupa cum rezulta din art. 876 CC
RM, poate fi si verbala. Referitor
la delimitarea acestor contracte in
ce priveste forma, este necesar de
mentionat faptul cd in locatiune
legea cere forma scrisa doar pen-
tru bunuri imobile si cu inregis-
trarea in registrul respectiv, daca
termenul contractului depaseste 3
ani. Asemenea cerinte nu le intil-
nim in contractul de servicii turis-
tice, nsa in acel contract, ca parte
componenta la forma speciala a
contractului, se aflda un document
special — voucherul.

¢) Delimitarea de contractul
de transport

O asemanare dintre aceste doud
contrate constituie faptul prestarii
serviciilor, insa in aceasta teza se
contine si 0 deosebire esentiala. In
contractul de transport, prestatia
este de ordin singular — de a depla-
sa in spatiu pasagerii sau marfuri-
le, pe cind in contractul de servicii
turistice se presteazd un spectru
foarte larg de servicii, printre care
doar unul este legat de transporta-
rea pasagerilor si bagajelor.

Asemanarea dintre aceste con-
tracte consta si in achitarea in
avans a pretului contractului. Ca-
rausul, de obicei, aplicad aceasta
reguld ca una fireascd, desi preve-
derile legale din art. 985 alin. (2)
CC RM stipuleaza 1n acest sens o
norma dispozitiva. O alta preve-
dere legala in favoarea carausului
este stipulatd in alin. (3) al acele-
iagi norme, prin care carausul are
dreptul de retentie asupra bagaju-
lui si incarcaturii pina la achitarea
taxei de transport.
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Delimitarea dintre aceste con-
tracte se manifestd prin faptul
ca in contractul de transport de
marfuri participd doud persoane
juridice, pe cind in contractul de
servicii turistice Intreprinderile,
in calitate de client, pot activa in
interesul propriilor angajati doar
rareori, cind incheie un asemenea
contract.

Deosebirea se manifesta si prin
structura legaturilor contractuale.
Daca in contractul de servicii tu-
ristice organizatorul calatoriei sau
agentul turistic Incheie cu partene-
rii sdi un lant intreg de contracte
civile pentru executarea pe parcurs
a contractului, apoi in contractul
de transport are loc substituirea
transportului, deoarece, potrivit
art. 983 alin. (1) CC RM, in ca-
zul in care transportatorul trans-
mite, total sau partial, executarea
obligatiilor sale, persoana care 1l
substituie este consideratd parte a
contractului de transport.

Delimitarea dintre aceste con-
tracte are loc si prin obligatiile
precontractuale ale organizatoru-
lui calatoriei sau agentului turistic,
obligatii care nu sint caracteristice
pentru contractul de transport, cu
careva exceptii in ce priveste re-
clama regulilor de transport, a ba-
gajelor si bunurilor.

d) Delimitarea de contractul
de antrepriza

Asemanarea dintre aceste con-
tracte se manifestd prin natura
juridica si reglementarea acestor
contracte, care fac parte din grupa
comuna de contracte civile — an-
trepriza si prestari de servicii (car-
tea a treia, titlul III, capitolul XI
CCRM).

Un moment comun pentru aces-
te doua contracte sint obligatiile
precontractuale ale antreprenoru-
lui, stabilite in art. 937 CC RM, si
ale organizatorului calatoriei sau
agentului turistic, stipulate in art.
1132 CC RM.

Un aspect asemandtor ale
acestor contracte este modul de
executare a obligatiilor contrac-

tuale. Astfel, in ambele contracte
executarea are loc pe o durata de
timp stabilitd de parti, iar insasi
executarea nu numaidecit trebuie
sa fie de ordin personal, cu careva
exceptii stabilite in antrepriza, bu-
naoard, in art. 936 CC RM.

Deosebirea dintre aceste con-
tracte se manifesta, in primul rind,
prin obiectul contractelor. Pornind
de la semantica termenului servi-
ciu, precizam ca acesta reprezinta
o fapta, o actiune care serveste,
avantajeaza pe cineva [3, p. 857].

Spre deosebire de contractul
de antrepriza, care are drept obiect
rezultatul material al activitatii an-
treprenorului (producerea unui bun,
prelucrarea lui), in cadrul prestari-
lor de servicii ,,se vinde” activitatea
prestatorului, adica actiunile aces-
tuia indreptate spre satisfacerea
doleantelor clientului, indiferent de
atingere de catre acesta a scopului
urmarit. Efectul benefic al servicii-
lor se manifesta prin actiunile intre-
prinse de prestator si pot fi percepu-
te de beneficiar atit in procesul de
oferire a serviciului, cit si ulterior
[1, p. 189].

In comparatie cu obiectul al-
tor contracte civile, serviciile nu
au o existentd independentd (ca
si lucrurile), nu pot fi percepute
de persoana care le presteaza si
se consuma practic concomitent
in procesul de oferire a lor [7, p.
11-12].

Deosebirea dintre aceste doua
contracte se manifesta si prin asa
elemente contractuale cum ar fi
termenul, pretul si forma. Astfel,
in contractul de antrepriza terme-
nul depinde de complexitatea si
volumul lucrdrilor. Potrivit art.
954 alin. (1) CC RM, partile con-
tractante pot conveni asupra unui
termen general de executare, iar
in caz de necesitate, §i asupra ter-
menului de demarare a lucrarilor,
asupra termenului de executare
a unor parti din lucrare i asupra
termenului de finisare a lucrarii.
Dupa cum s-a mentionat mai sus,
la stabilirea termenului de presta-
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tie a serviciilor turistice se iau 1n
consideratie durata concediului,
vacantei, tratarii medicale.

Spre deosebire de contractul
de servicii turistice, in raportu-
rile de antreprizd pretul lucrarii
convenit de parti este achitat, de
reguld, dupd executarea lucrarii,
iar in unele cazuri — in baza unui
document special: devizul estima-
tiv (art. 933 CC RM) sau, in alte
cazuri, a unui pret forfetar (art.
935 CC RM), pe cind in contrac-
tul de servicii turistice se achita in
avans, pina la prestarea serviciilor
convenite.

Referitor la forma contractelor
respective, normele contractului
de antrepriza nu stabilesc careva
cerinte categorice referitor la for-
ma si continutul contractului, fapt
care are loc Tn mod obligatoriu in
contractul de servicii turistice.

Legatura raporturilor contrac-
tuale 1n antrepriza, de asemenea,
difera de cele de servicii turistice.
Comun poate fi doar un moment —
antreprenorul este in drept sa efec-
tueze unele parti ale lucrarii prin
intermediul subantreprenorilor.

e) Delimitarea de contractul
de munca

Asemanarea dintre aceste con-
tracte se manifesta prin faptul ca
ambele contracte reglementeaza
procesul de munca, dar din aceste
aspecte existd deosebiri esentiale.
Astfel, obiectul contractului de
muncd este activitatea angajatului
in profesia, specialitatea respecti-
va. Salariul in contractul de mun-
ca se plateste dupa cantitatea si ca-
litatea muncii depuse [1, p. 199].
Obiectul contractului de servicii
turistice este un complex de servi-
cii care se presteazd pe parcursul
calatoriei, odihnei, tratamentului.

In contractul de munca exis-
ta raporturi de subordonare intre
patron si angajat (aspect direct
stipulat in art. 931 CC RM), fapt
care nu este caracteristic pentru
contractul de servicii turistice. Pa-
tronul este obligat sd organizeze si
sd dirijeze procesul de munca, sa
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asigure securitatea muncii. Anga-
jatul, la rindul sau, este obligat sa
respecte regulamentele de ordine
interioard, programul de lucru si
altele. Organizatorul célatoriei sau
agentul turistic, nsd, fiind absolut
independent si autonom fata de
turist, in absenta raporturilor de
subordonare, personal organizea-
za procesul de caldtorie, odihna,
tratament.

In contractul de munci, anga-
jatul nu poate apela la alte persoa-
ne pentru efectuarea unei lucrari
sau servicii, potrivit profesiei sale,
care, conform contractului de
muncd, sint impuse angajatului.
In contractul de servicii turistice,
organizatorul cilatoriei sau agen-
tul turistic sint liberi de a-si alege
partenerii care vor oferi serviciile
respective.

Deosebire dintre aceste con-
tracte poate fi si durata raportu-
rilor contractuale. Daca termenul
contractului de servicii turistice
este in parametri de cel putin 24
de ore si maximum un an, apoi
contractul de munca poate fi in-
cheiat pe un termen determinat
sau fara aceasta conditie, dar, de
reguld, raporturile de munca au un
caracter de lunga durata.

Stabilirea si legalizarea rapor-
turilor de munca se deosebesc de
modul si forma incheierii contrac-
tului de servicii turistice. Astfel,
raporturile de munca iau nastere in
baza unei cereri depuse de angajat,
cu anexarea, in caz de necesitate, a
documentelor care atestd profesia,
calificarea angajatului, intocmirea
ordinului de angajare si a carnetu-
lui de munca la inceputul activi-
tatii de munca sau efectuarea in-
scrierilor respective de angajare in
acest document, daca acesta a fost
prezentat de angajat. Aceste for-
malitati nu sint caracteristice pen-
tru contractul de servicii turistice,
care se incheie in forma scrisa, cu
respectarea unor prevederi legale
mentionate mai sus.

Pretul, de asemenea, este un
temei de delimitare a cestor con-

tracte. In contractul de munca, re-
muneratia are loc in baza profesi-
ei, calificarii, vechimii Tn munca,
clasificarii tarifare §i altor criterii,
elemente care nu se aplica in con-
tractul de servicii turistice.

Concluzii. Normele ce regle-
menteaza contractul de servicii
turistice au la temelia lor, in prin-
cipiu, normele generale ale con-
tractului de prestari servicii. Insa,
cu parere de rau, in capitolul Co-
dului civil dedicat contractului de
servicii turistice lipseste o norma
speciald, in care s-ar stipula direct
ca, In cazul In care nu va exista o
norma speciald pentru contractul
analizat, se vor aplica normele
contractului de prestari servicii.
Prin urmare, aplicarea normelor
ce reglementeazd alte contracte
civile, inclusiv contractul de pre-
stari servicii, poate avea loc doar
in baza analogiei dreptului, fapt
care, dupa parerea noastra, nu este
cel mai reusit.

Pentru comparatie, putem
mentiona cd in unele contracte ci-
vile, bundoara, fatd de contractul
de arenda, se aplica in mod cores-
punzator dispozitiile cu privire la
locatiune, in masura in care nor-
mele ce reglementeaza contractul
de arenda nu prevad altfel (alin. 3,
art. 911 CC RM).

Noi consideram ca, in pofida
absentei unei stipulatii speciale in
contractul de servicii turistice, fata
de acest contract pot fi aplicate
normele generale ce reglementea-
za contractul de prestari servicii.
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