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I
proastă are nevoie de secrete pen-
tru a putea rezista. Însă aceeaşi 
istorie ne-a arătat că secretoma-
nia şi autoritarismul guvernărilor 
duce, în mod inevitabil, la proli-
ferarea abuzului, a corupţiei şi a 
ineficienţei şi, practic de fiecare 
dată, la falimentul regimurilor de 
acest tip. De aceea, accesul neîn-
grădit al cetăţenilor la informaţia 
de interes public şi participarea lor 
la luarea deciziilor sînt considera-
te două dintre premisele cele mai 
importante ale guvernărilor demo-
cratice. Informaţia le permite cetă-
ţenilor, pe de o parte, să aprecieze 
în cunoştinţă de cauză acţiunile 
guvernului, iar pe de altă parte – 
să participe în mod avizat la dez-
baterile şi la luarea deciziilor care 
îi privesc. 

Calitatea actului de administra-
ţie publică şi a guvernării este in-
separabil legată de modul în care 
cetăţenii înşişi se raportează la 
această problematică. Iar o rapor-
tare adecvată a cetăţenilor la o ase-
menea temă nu poate fi concepută 
fără o informare corespunzătoare 
a acestora în legătură cu drepturile 
pe care ei le au [3].

La moment, pe plan european, 
dar şi internaţional, există mul-
tiple metode de reglementare a 
problemei accesului la informaţie. 
Astfel, la nivel universal există ur-
mătoarele reglementări:

1. Art. 19 din Declaraţia Uni-
versală a Drepturilor Omului, 
adoptată de Naţiunile Unite în de-
cembrie 1948, conţine o formula-
re a dreptului la informaţie ca un 
drept corelativ libertăţii de expri-
mare: ,,Orice persoană are dreptul 

la libertatea opiniei şi a expresiei; 
acest drept include libertatea de 
a susţine opinii fără nici o inter-
ferenţă şi de a căuta, primi şi răs-
pîndi informaţii şi idei prin orice 
mijloace, indiferent de frontiere”.

2. Art. 19 din Pactul Internaţio-
nal cu privire la Drepturile Civile 
şi Politice (1966) reia şi precizea-
ză această formulare: ,,Orice per-
soană va avea dreptul de a susţine 
opinii fără nici o interferenţă din 
partea autorităţilor publice.

Orice persoană are dreptul la li-
bertatea de exprimare; acest drept 
cuprinde libertatea de a căuta, de 
a primi şi de a răspîndi informaţii 
şi idei de orice fel, indiferent de 
frontiere, sub formă orală, scrisă, 
tipărită ori artistică, sau prin orice 
alt mijloc la alegerea sa”.

Exercitarea drepturilor prevă-
zute în paragraful 2 al acestui arti-
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storia mai veche sau mai re-
centă ne arată că o guvernare 
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col comportă datorii şi răspunderi 
speciale. În consecinţă, ea poate fi 
supusă anumitor limitări, care tre-
buie însă stabilite în mod expres 
prin lege şi care sînt necesare: a) 
respectării drepturilor sau reputa-
ţiei altora; b) apărării securităţii 
naţionale, ordinii publice, sănătă-
ţii sau moralităţii publice.

Articolul 10 din Convenţia pen-
tru Apărarea Drepturilor Omului şi 
a Libertăţilor Fundamentale recu-
noaşte, în mod similar Declaraţiei 
Universale a Drepturilor Omului, 
dreptul la informaţie ca un drept 
corelativ libertăţii de exprimare: 
,,Orice persoană are dreptul la li-
bertatea de exprimare. Acest drept 
cuprinde libertatea de opinie şi li-
bertatea de a primi sau de a comu-
nica informaţii ori idei fără ames-
tecul autorităţilor publice şi fără a 
ţine seama de frontiere”.

În ceea ce priveşte Republica 
Moldova, conceptul de acces la 
informaţie este introdus prin pre-
vederile Constituţiei din 1994. 
Astfel, art. 34 din legea fundamen-
tală, intitulat „Dreptul la informa-
ţie”, stipulează următoarele [1]:

,,(1) Dreptul persoanei de a 
avea acces la orice informaţie de 
interes public nu poate fi îngrădit.

(2) Autorităţile publice, potri-
vit competenţelor ce le revin, sînt 
obligate să asigure informarea co-
rectă a cetăţenilor asupra treburi-
lor publice şi asupra problemelor 
de interes personal.

(3) Dreptul la informaţie nu 
trebuie să prejudicieze măsurile 
de protecţie a cetăţenilor sau sigu-
ranţa naţională.

(4) Mijloacele de informare pu-
blică, de stat sau private sînt obli-

gate să asigure informarea corectă 
a opiniei publice.

(5) Mijloacele de informare 
publică nu sînt supuse cenzurii”.

De fapt, Republica Moldova a 
trecut recent deja peste un deceniu 
de existenţă a unei legi speciale ce 
reglementează problema accesului 
la informaţie. Constatăm că acum 
doisprezece ani, la 11 mai 2000, 
a fost adoptată Legea privind ac-
cesul la informaţie, care creează 
cadrul legal pentru facilitarea in-
formării, consultării şi participării 
cetăţeneşti, avînd drept scop cre-
area cadrului normativ general al 
accesului la informaţiile oficiale; 
eficientizarea procesului de infor-
mare a populaţiei şi a controlului 
efectuat de către cetăţeni asupra 
activităţii autorităţilor publice şi 
a instituţiilor publice; stimularea 
formării opiniilor şi participării 
active a populaţiei la procesul de 
luare a deciziilor în spirit demo-
cratic.

În conformitate cu alin. 1 art. 4 
din Legea 982/2000, ,,oricine are 
dreptul de a căuta, de a primi şi de 
a face cunoscute informaţiile ofi-
ciale” [10].

Constatăm că acest drept nu este 
unul absolut, fiind instituite anu-
mite restricţii. Astfel, exercitarea 
drepturilor în ce priveşte accesul 
la informaţie poate fi supusă unor 
restricţii pentru motive specifice, 
care corespund principiilor drep-
tului internaţional, inclusiv pentru 
apărarea securităţii naţionale sau a 
vieţii private a persoanei. Prin ur-
mare, restricţiile menţionate şi-au 
găsit materializare într-un şir de 
acte normative, fapt care înseam-
nă că aplicarea Legii 982/2000 

urmează a fi coroborată cu preve-
derile mai multor acte normative. 
Cu titlu de exemplu, ar putea servi 
următoarele acte normative:

Art. 7 „Informaţiile oficiale a) 
cu accesibilitate limitată” şi art. 8 
„Accesul la informaţia cu caracter 
personal” din Legea 982/2000 pri-
vind accesul la informaţie [10].

Legea cu privire la secretul b) 
de stat nr. 245 din 27.11.2008 [13].

Regulamentul cu privire la c) 
asigurarea regimului secret în ca-
drul autorităţilor publice şi al al-
tor persoane juridice (aprobat prin 
Hotărîrea Guvernului nr. 1176 din 
22.12.2010) [6].

Legea cu privire la protecţia d) 
datelor cu caracter personal nr. 17 
din 15.02.2007 [11].

De menţionat că dreptul persoa-
nei de a avea acces la informaţii, 
inclusiv la informaţiile cu caracter 
personal, nu poate fi îngrădit decît 
în condiţiile legii. Iar orice persoa-
nă care solicită acces la informaţii 
este absolvită de obligaţia de a-şi 
justifica interesul pentru informa-
ţiile solicitate (alin. 3 din Legea 
982/2000).

Problema restricţionării acce-
sului la informaţie este una deli-
cată şi mereu urmează a fi tratată 
cu atenţie. Tocmai din aceste con-
siderente, legiuitorul Republicii 
Moldova a intervenit recent în ma-
teria accesului la informaţie prin 
adoptarea a două acte normative 
importante. Este vorba de:

1. Legea nr. 133 din 08.07.2011 
privind protecţia datelor cu carac-
ter personal (publicată în Monito-
rul Oficial al Republicii Moldova 
nr. 170-175 din 14.10.2011. Art. 
492) [12];
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2. Legea nr. 208 din 21.10.2011 
pentru modificarea şi completarea 
unor acte legislative (publica-
tă în Monitorul Oficial al Repu-
blicii Moldova nr. 222-226 din 
16.12.2011. Art. 619).

În continuare, le vom examina 
în ordinea adoptării, cu atît mai 
mult, cu cît cel de-al doilea act 
normativ se referă la modificarea, 
completarea şi aducerea în con-
cordanţă a legislaţiei în vigoare 
cu prevederile Legii nr. 133 din 
08.07.2011.

Deci, vechea lege cu privire la 
protecţia datelor cu caracter perso-
nal (în continuare – Legea nr. 17 din 
15.02.2007) [11] a fost în vigoare 
puţin mai mult de 5 ani, urmînd ca 
din cu data de 14 aprilie 2012 să 
fie abrogată. La data respectivă va 
intra în vigoare noua Lege privind 
protecţia datelor cu caracter perso-
nal (în continuare – Legea nr. 133 
din 08.07.2011) [12]. 

Scopul Legii nr. 133 din 
08.07.2011 se anunţă a fi asigura-
rea protecţiei drepturilor şi liber-
tăţilor fundamentale ale persoanei 
fizice în ceea ce priveşte prelucra-
rea datelor cu caracter personal, în 
special a dreptului la inviolabilita-
tea vieţii intime, familiale şi pri-
vate [12].

Legea defineşte datele cu ca-
racter personal drept orice infor-
maţie referitoare la o persoană 
fizică identificată sau identifica-
bilă (subiect al datelor cu caracter 
personal). Persoana identificabilă 
este persoana care poate fi identi-
ficată, direct sau indirect, prin re-
ferire la un număr de identificare 
sau la unul ori mai multe elemen-
te specifice identităţii sale fizice, 

fiziologice, psihice, economice, 
culturale sau sociale.

Domeniul de acţiune al pre-
zentei legi se extinde asupra: a) 
prelucrării datelor cu caracter per-
sonal efectuate în cadrul activită-
ţilor desfăşurate de operatori aflaţi 
pe teritoriul Republicii Moldova; 
b) prelucrării datelor cu caracter 
personal efectuate în cadrul mi-
siunilor diplomatice şi oficiilor 
consulare ale Republicii Moldova, 
precum şi de către alţi operatori 
aflaţi în afara teritoriului ţării, dar 
pe teritorii în care se aplică drep-
tul intern al Republicii Moldova, 
în temeiul dreptului internaţio-
nal public; c) prelucrării datelor 
cu caracter personal efectuate de 
operatori aflaţi în afara teritoriului 
Republicii Moldova, cu utiliza-
rea mijloacelor aflate pe teritoriul 
Republicii Moldova, cu excepţia 
cazului în care aceste mijloace 
nu sînt utilizate decît în scopul 
tranzitării pe teritoriul Republicii 
Moldova a datelor cu caracter per-
sonal care fac obiectul prelucrării 
respective; d) prelucrării datelor 
cu caracter personal în cadrul acţi-
unilor de prevenire şi investigare a 
infracţiunilor, punerii în executare 
a sentinţelor de condamnare şi a 
altor acţiuni din cadrul procedu-
rii penale sau contravenţionale în 
condiţiile legii.

În conformitate cu art. 29 al 
legii „Confidenţialitatea datelor 
cu caracter personal”, operatorii 
şi terţii care au acces la datele cu 
caracter personal sînt obligaţi să 
asigure confidenţialitatea aces-
tor date, cu excepţia cazurilor: a) 
prelucrarea se referă la date făcute 
publice în mod voluntar şi mani-

fest de către subiectul datelor cu 
caracter personal; b) datele cu ca-
racter personal au fost depersona-
lizate. 

Orice persoană care acţionează 
în numele, pe seama sau în alt mod 
sub autoritatea operatorului poate 
prelucra date cu caracter personal 
doar pe baza instrucţiunilor opera-
torului, cu excepţia cazului în care 
acţionează în temeiul unei obliga-
ţii prevăzute de lege. Conducerea 
Centrului Naţional pentru Protec-
ţia Datelor cu Caracter Personal şi 
personalul acestuia sînt obligaţi să 
garanteze nedivulgarea secretului 
profesional în ceea ce priveşte in-
formaţiile confidenţiale la care au 
acces, inclusiv după încetarea ac-
tivităţii lor.

Totodată, la prelucrarea datelor 
cu caracter personal, operatorul 
este obligat să ia măsurile organi-
zatorice şi tehnice necesare pentru 
protecţia datelor cu caracter perso-
nal împotriva distrugerii, modifi-
cării, blocării, copierii, răspîndirii, 
precum şi împotriva altor acţiuni 
ilicite, măsuri menite să asigure 
un nivel de securitate adecvat în 
ceea ce priveşte riscurile prezen-
tate de prelucrare şi caracterul da-
telor prelucrate. În cazul în care 
prelucrarea datelor cu caracter 
personal este efectuată pe seama 
şi în numele operatorului, acesta 
va împuternici o persoană care va 
asigura respectarea garanţiilor re-
feritoare la măsurile adecvate de 
securitate tehnică şi de organizare 
privind prelucrarea ce urmează să 
fie efectuată. Prelucrarea datelor 
cu caracter personal prin persoa-
na împuternicită de către opera-
tor trebuie reglementată printr-un 
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contract sau un alt act juridic, care 
să asigure în special faptul că per-
soana împuternicită acţionează 
numai pe baza instrucţiunilor ope-
ratorului şi este obligată să păstre-
ze confidenţialitatea informaţiilor. 
De fapt, cerinţele faţă de asigura-
rea securităţii datelor cu caracter 
personal la prelucrarea acestora în 
cadrul sistemelor informaţionale 
de date cu caracter personal se sta-
bilesc de guvern.

Astfel, prin art. 31 „Deper-
sonalizarea datelor cu caracter 
personal” se aduc unele excepţii 
de la confidenţialitate: în scopuri 
statistice, de cercetare istorică, şti-
inţifică, sociologică, medicală, de 
documentare juridică, operatorul 
depersonalizează datele cu carac-
ter personal prin retragerea din ele 
a părţii care permite identificarea 
persoanei fizice, transformîndu-le 
în date anonime, care nu pot fi aso-
ciate cu o persoană identificată sau 
identificabilă. În cazul depersona-
lizării, regimul de confidenţialita-
te stabilit pentru datele respective 
se anulează.

Ulterior, la data de 21.10.2011, 
Parlamentul Republicii Moldova a 
adoptat Legea nr. 208 pentru mo-
dificarea şi completarea unor acte 
legislative (în continuare – Legea 
nr. 208 din 21.10.2011). Respecti-
va lege, avînd în vedere iminenta 
intrare în vigoare a noii legi privind 
protecţia datelor cu caracter perso-
nal, vine cu propuneri materializate 
de aducere a legislaţiei în vigoare 
în concordanţă cu legea ce va intra 
în vigoare la 14.04.2012. În această 
ordine de idei, două sînt momente-
le importante asupra cărora ne vom 
opri atenţia. Este vorba de:

1. Modificarea Legii nr. 982-
XIV din 11 mai 2000 privind ac-
cesul la informaţie;

2. Completarea Codului con-
travenţional al Republicii Moldo-
va nr. 218-XVI din 24 octombrie 
2008.

Deci, modificarea Legii nr. 982 
din 11.05.2000 s-a realizat după 
cum urmează:

a) Din cadrul obiectului de re-
glementare al legii (art.1 alin.1 lit. 
c) şi d), sînt excluse aspectele ac-
cesibilităţii informaţiei cu caracter 
personal şi protecţiei acesteia în 
cadrul soluţionării problemei ac-
cesului.

b) La art. 7 din Lege, intitulat 
„Informaţiile oficiale cu accesibi-
litate limitată”, se prevede expres 
că „[…] informaţiile cu caracter 
personal, a căror divulgare este 
considerată drept o imixtiune în 
viaţa privată a persoanei, protejată 
de legislaţia privind protecţia da-
telor cu caracter personal […]”.

c) Art .8 „Accesul la informaţia 
cu caracter personal” este expus 
într-o variantă totalmente nouă, 
conţinînd 2 alineate: ,,(1) Informa-
ţia cu caracter personal face parte 
din categoria informaţiei oficiale 
cu accesibilitate limitată şi constă 
din date referitoare la o persoană 
fizică identificată sau identificabi-
lă, a căror dezvăluire ar constitui 
o violare a vieţii private, intime 
şi familiale. (2) Accesul la infor-
maţia cu caracter personal se rea-
lizează în conformitate cu preve-
derile legislaţiei privind protecţia 
datelor cu caracter personal”.

În ceea ce priveşte completarea 
Codului contravenţional, este vor-
ba în principal de introducerea a 3 

articole (articolele 741, 742 şi 743) 
ce stabilesc răspunderea contra-
venţională pentru încălcările co-
mise în materia protecţiei datelor 
cu caracter personal. Astfel:

1. Art. 741 „Prelucrarea date-
lor cu caracter personal cu încăl-
carea legislaţiei privind protecţia 
datelor cu caracter personal” sta-
bileşte următoarele componenţe 
contravenţionale: (1) Nerespecta-
rea cerinţelor faţă de asigurarea 
securităţii datelor cu caracter per-
sonal la prelucrarea lor în cadrul 
sistemelor informaţionale de date 
cu caracter personal; (2) Prelucra-
rea datelor cu caracter personal 
fără notificarea şi/sau autorizarea 
organului de control în domeniul 
prelucrării datelor cu caracter per-
sonal, atunci cînd notificarea sau 
obţinerea autorizării este obligato-
rie, precum şi prelucrarea datelor 
cu caracter personal de un operator 
neînregistrat în modul stabilit; (3) 
Încălcarea drepturilor subiectului 
datelor cu caracter personal de a 
fi informat, de acces la datele cu 
caracter personal, de intervenţie 
asupra datelor cu caracter perso-
nal, de opoziţie şi de a nu fi supus 
unei decizii individuale; (4) Încăl-
carea regulilor de stocare şi utili-
zare a datelor cu caracter personal; 
(5) Transmiterea transfrontalieră a 
datelor cu caracter personal cu în-
călcarea legislaţiei privind protec-
ţia datelor cu caracter personal

2. Art. 742 „Refuzul de a fur-
niza informaţii sau împiedicarea 
accesului personalului Centrului 
Naţional pentru Protecţia Datelor 
cu Caracter Personal” stabileşte 
respectivele componenţe contra-
venţionale: (1) Refuzul de a fur-
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niza informaţiile sau documentele 
solicitate de Centrul Naţional pen-
tru Protecţia Datelor cu Caracter 
Personal în procesul exercitării 
atribuţiilor de control, prezentarea 
unor informaţii neautentice sau 
incomplete, precum şi neprezen-
tarea în termenul stabilit de lege 
a informaţiilor şi a documentelor 
solicitate; (2) Împiedicarea ac-
cesului personalului abilitat cu 
funcţii de control al Centrului Na-
ţional pentru Protecţia Datelor cu 
Caracter Personal în încăperile şi 
pe teritoriul amplasării sistemelor 
de evidenţă a datelor cu caracter 
personal, la datele cu caracter per-
sonal prelucrate de operatori şi/
sau de persoanele împuternicite de 
operatori, la echipamentul de pre-
lucrare, la programe şi aplicaţii, 
la orice document sau înregistrare 
referitoare la prelucrarea de date 
cu caracter personal.

3. Art. 743 „Neîndeplinirea de-
ciziilor Centrului Naţional pentru 
Protecţia Datelor cu Caracter Per-
sonal” prevede următoarele: Ne-
îndeplinirea în termenul stabilit a 
deciziei Centrului Naţional pentru 
Protecţia Datelor cu Caracter Per-
sonal privind repunerea în drepturi 
a subiectului datelor cu caracter 
personal, inclusiv privind suspen-
darea sau încetarea prelucrării da-
telor cu caracter personal, privind 
blocarea, distrugerea parţială ori 
integrală a datelor cu caracter 
personal prelucrate cu încălcarea 
legislaţiei în domeniul protecţiei 
datelor cu caracter personal.

Totodată, Codul se comple-
tează cu Art. 4234 „Centrul Naţi-
onal pentru Protecţia Datelor cu 

Caracter Personal” cu următorul 
cuprins: (1) Contravenţiile prevă-
zute la art. 741–743 se constată de 
Centrul Naţional pentru Protecţia 
Datelor cu Caracter Personal. (2) 
Sînt în drept să constate contra-
venţii şi să încheie procese-ver-
bale directorul, directorul adjunct 
şi personalul abilitat cu funcţii de 
control al Centrului Naţional pen-
tru Protecţia Datelor cu Caracter 
Personal. (3) Procesele-verbale 
cu privire la contravenţii se remit 
spre examinare în fond instanţei 
de judecată competente.

De menţionat că Legea nr. 208 
din 21.10.2011 intră în vigoare la 
data de 16.06.2012, oferind actori-
lor vizaţi posibilitatea de a studia 
actele normative şi de a-şi racorda 
activităţile şi procedurile la noile 
standarde.

În fine, rămîne de adăugat că în 
ceea ce priveşte examinarea cau-
zelor de lezare a dreptului la acces 
la informaţie, pe lîngă multiplele 
acte normative ce reglementează 
subiectul dat – legislaţie materială 
şi procesuală, o atenţie deosebită 
merită a fi acordată Hotărîrii Ple-
nului Curţii Supreme de Justiţie 
„Cu privire la examinarea cauze-
lor privind accesul la informaţiile 
oficiale” nr. 1 din 02.04.2007 [9]. 
Respectiva hotărîre generalizează 
practicile aplicării de către instan-
ţele judecătoreşti a dispoziţiilor le-
gale care au ca obiect reglementa-
rea relaţiilor privind accesul la in-
formaţiile oficiale. Plenul constată 
faptul că au fost depistate anumite 
erori în aplicarea şi interpreta-
rea actelor normative incidente, 
în special: confundarea dreptului 

de acces la informaţiile oficiale 
cu dreptul de acces la alte cate-
gorii de informaţii, şi anume din 
acte normative sau contracte; ca 
urmare calificarea incorectă a su-
biectelor Legii privind accesul la 
informaţii, delimitarea informaţiei 
oficiale cu accesibilitate limitată 
de informaţia pasibilă furnizării, 
constatarea încălcării prevederilor 
legii enunţate, în particular, din 
cauza depăşirii termenului de fur-
nizare a informaţiei sau furnizării 
informaţiei neadecvate, soluţiona-
rea litigiilor legate de acreditarea 
mijloacelor de informare în masă 
etc.

Este important faptul că instan-
ţele judecătoreşti sînt atenţionate 
asupra necesităţii de aplicare co-
rectă şi unitară a dispoziţiilor Le-
gii privind accesul la informaţie 
nr. 982-XIV din 11.05.2000, prin 
prisma Convenţiei Europene pen-
tru Apărarea Drepturilor Omului 
şi a Libertăţilor Fundamentale.

De asemenea, instanţele jude-
cătoreşti sînt atenţionate asupra si-
militudinii noţiunilor de „informa-
ţie oficială” și „informaţie de inte-
res public”, ambele noţiuni avînd 
semnificaţia prevăzută în art. 6 
alin. 1) din Lege. Acest fapt rezul-
tă atît din interpretarea sistemati-
că a Legii, cît şi din jurisprudenţa 
CEDO (de ex.: cazul Sîrbu împo-
triva R. Moldova; cazul de Haes şi 
Gijsels împotriva Belgiei). 

În concluzie, se recomandă 
aprecierea informaţiei sub aspec-
tul „oficialităţii” ei în conformitate 
cu art. 6 din Lege, aceasta figurînd 
în calitate de parte componentă a 
eventualului raport litigios.
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